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P4.5 Actualitzar/acreditar el model d’avaluacié de I'activitat docent del PDI

1. Nom del procés i codi: P4.5 Actualitzar i acreditar el model d’avaluacié de I'activitat docent del

Personal Docent i Investigador

2. Objectiu i abast: Definir un model d’avaluacié de I'activitat docent del PDI i actualitzar-lo, entées
com a mecanisme que ha de contribuir a I’analisi i el control de I'activitat i la qualitat docents, atés

gue un dels objectius estratégics del TecnoCampus és oferir una docéncia de maxima qualitat.

3. Propietari / Responsable de gestié: Director/a académic/a / Coordinador/a de qualitat

4. Tipus de procés (Estrategic, Clau o Suport): Clau

5. Descripcio:

La revisio i actualitzacio del Manuals d’avaluacié docent ve de dos processos de reflexié diferenciats en

el temps:

a) En primer lloc, cada any des de TecnoCampus es fa una revisid periodica del funcionament del
procés. En el cas que s’identifiquin ajustaments a realitzar sobre el Manual, es porten a aprovacié,
si s’escau, de la comissié de qualitat TecnoCampus, prévia validacié per part de la unitat de
projectes, estudis i qualitat (UPEQ) de la UPF.

b) Altrament, en el procés de certificacié dels manuals d’avaluacié docent que realitza AQU cada 5
anys. Els manuals d’avaluacié docent que aprova AQU sén a nivell d’UPF i des de TecnoCampus es

fa una adaptacié minima del Manual que AQU ha aprovat per a UPF per tal que s’adaptin a
I’estructura organitzativa de TecnoCampus. Aquesta adaptacio 'aprova la comissié de qualitat
TecnoCampus, prévia validaciod per part de la unitat de projectes, estudis i qualitat (UPEQ) de la UPF

i es porta a ratificacio per part de la Comissié de Qualitat UPF.

La participacié de la comissié de qualitat TecnoCampus s’ajusta al que estableix la seva norma de
creacio en el sentit que |i pertoca garantir I'adequacid, I'ordenacid i la qualitat dels processos i de les

metodologies de planificacid, avaluacid i acreditacié de TecnoCampus, aixi com coordinar les diferents
estratégies en aquest ambit. El director/a académic/a també pot fer arribar a la unitat gestora des del
punt de vista administratiu, la Unitat de Qualitat, el seu parer en relacié amb el contingut i idoneitat
del Manual d’Avaluacié Docent. La Unitat de Qualitat recollira les diferents propostes i les elevara a

aprovacio de la Comissié de Qualitat.

6. Participacio dels grups d’interés en la presa de decisions

Grup d’interés

Participacié

Estudiants

L’estudiantat de grau i master respon les enquestes de satisfaccié docent, un dels
instruments amb qué es duu a terme |'avaluacié dels docents, d’acord amb el disposat
en el Manual d’avaluacié docent del professorat de TecnoCampus.

Com a participants de la Comissié de Qualitat TecnoCampus poden fer arribar el seu
parer respecte les propostes i canvis que incorporaran els formularis d’enquestes.
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Grup d’interes Participacio
e Com a participants de la Comissié de Qualitat TecnoCampus poden fer arribar el seu
PAS parer respecte les propostes i canvis que incorporaran els formularis d’enquestes.
e El Director/a General (PAS) també identifica canvis i per tant pot formular propostes
sobre el contingut del Manual.
e Com a participants de la Comissié de Qualitat TecnoCampus poden fer arribar el seu
parer respecte les propostes i canvis que incorporaran els formularis d’enquestes.
oo o El professorat que participa en les convocatories d’avaluacié de I'activitat docent son
enquestats respecte la seva satisfaccio en relacido amb el model d’avaluacié docent
e Els carrecs académics competents en materia de Docencia opinen en relacié amb el
contingut i idoneitat de I'avaluacio, identifiquen millores i proposen canvis.
Societat e ElI PAS i el PDI de la UPF també participa, tant per la validacié que fa la Unitat de
(UPF) Projectes, Estudis i Qualitat (UPEQ) com per la ratificacié de la comissié de qualitat UPF.

7. Retiment de comptes

El retiment de comptes intern es duu a terme a través dels organs als que també s’ha fet esment en
I'apartat 6 d’aquesta fitxa de procés, i especialment a través de la Comissié de Qualitat del
TecnoCampus, encarregada de I'aprovacié del Manual d’avaluacié docent.

Altres instruments que es contemplen per a retre comptes en relacié amb aquest procés:

= ElPortal de la transparencia, creat amb I'objectiu de facilitar I'accés a la informacié més rellevant
conforme a la legislacié sobre transparéncia, de manera que tothom pugui conéixer el seu
funcionament, la presa de decisions estratégiques o el retiment de comptes de totes les accions
gue dugui a terme, entre d’altres. Aquest Portal pretén apropar la Fundacié a totes les persones
i ser una eina per progressar com a institucid i facilitar 'accés a tota la informacié que pugui
resultar d’interes.

= La Intranet, com a espai on el professorat disposa dels resultats de les enquestes de satisfaccio
del professorat. Un dels items de I'enquesta els pregunta sobre el seu grau de satisfaccié en
relacié amb el model d’avaluacié docent.

8. Calendari del procés
Cada 5 anys actualitzem el Manual d’avaluacié docent, quan rebem d’UPF el Manual UPF certificat
per AQU.
Anualment, cap al setembre, es revisa el procés i es proposen canvis, si s’escau.

9. Aplicacions/Sistemes d’informacié
- Arxiu d’equip
- Intranet del personal



https://www.tecnocampus.cat/ca/transparencia/fundacio/peticio-informacio
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2fQualitat%2fEnquestes%20de%20satisfacci%c3%b3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9
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10. Indicadors

Nombre de millores introduides en el

Cosreinetls Gz Taula general d’indicadors

14.5.1 . ualitat de
manual d’avaluacié docent q *
TecnoCampus
Satisfaccid del PDI amb els mecanismes Coordinador/a de e 1
, . . . Taula general d’indicadors
14.5.2 d’avaluacié de la tasca realitzada (extret qualitat de M
de I'enquesta anual de satisfaccio del PDI) TecnoCampus

* L’enllag a la taula d’indicadors el trobem aqui

11. Documentacio

D4.5.1

Enquesta anual de
satisfaccié del PDI

Entrada

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
litat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del
%20PDI1%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8
B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C4
49%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D

D4.5.1

Proposta de millores a
incorporar

Sortida

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
litat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76
C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%
7D

D4.5.2

Proposta d’ajustos al
Manual

Sortida

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
litat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76
C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%
7D

D4.5.3

Acta Comissié de
Qualitat TecnoCampus

Sortida

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
litat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76
C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%
7D



https://drive.google.com/file/d/11cSh_3rRME3rLvAVTi2Hi2HJj6Kh_S6D/view?usp=sharing
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FEnquestes%20de%20satisfacci%C3%B3%20del%20PDI%20i%20el%20PAS&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
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Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
D4.5.4 E Manual actualitzat Sortida litat%2FPDI1%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012
0O00E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7
BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3B
BF1%7D

Sol-licitud i . Arxiu d’equip
D4.5.5 F .. Sortida . .
documentacié Propietari: UPF

Web AQU

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
DAE.6 G Informe de manual Sortida px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
acreditat litat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012
0O00OE3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7
BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3B

BF1%7D

Web AQU

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
litat%2FPDI1%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012
000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7
BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3B
BF1%7D

D4.5.7 H Manual UPF acreditat Sortida

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
T | Acta Comissio de Sortida px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
Qualitat TecnoCampus litat%2FComissions%20de%20Qualitat&View=%7BAF76
C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%

7D

Sharepoint / Intranet
https://intranet.tecnocampus.cat/ layouts/15/start.as
Manual TecnoCampus px#/Qualitat/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2FQua
D4.5.9 J Sortida litat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012

adaptat 000E3D8B5B7DAFE304F8AOD1C22175B75D98& View=%7
BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3B
BF1%7D
Acord Comissié de . Arxiu d’equip
D4.5.10 K . Sortida . .
Qualitat UPF Propietari: UPF



https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
https://intranet.tecnocampus.cat/_layouts/15/start.aspx#/Qualitat/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2FQualitat%2FPDI%20%5F%20DOCENTIA&FolderCTID=0x012000E3D8B5B7D4FE304F8A0D1C22175B75D9&View=%7BAF76C449%2DF410%2D4A7F%2D97F4%2D496587E3BBF1%7D
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12. Seguiment, revisio i millora del procés

Lare

visié del procés es du a terme amb caracter anual per part del responsable de gestid i és validat

pel seu propietari. El seguiment i revisié queda plasmat en I'Informe de Revisié de I'SGIQ (IRSGIQ) que

aprova la Comissié de Qualitat.

Per a la revisié d’aquest procés es tenen en compte:

La vigéncia dels objectius que el procés persegueix.

La idoneitat de les accions descrites en el procés.

La participacié dels agents implicats i dels grups d'interes.

L'adequacid i els resultats dels indicadors dels processos

Les incidencies que s'han produit que han estat notificades a partir del procés P5.3 Gestionar
les incidencies, les reclamacions i els suggeriments

El procés de revisio es materialitzara en forma de les seglients sortides:

Noves propostes de millora que s'introduiran en el Pla de millora del SGIQ.
Nous continguts dins de el Manual del SGIQ.
Canvis en el Manual de processos.

13. Vinculacié amb altres processos:

Aquest procés esta vinculat amb la resta de processos que s’inclouen dins el Manual del SGIQ i,

espe

cialment, amb els seglients:

P1.1 Definir el pla estrategic del TecnoCampus i els projectes d’ambit institucional i fer-ne el
seguiment. Atés que un dels objectius estratégics és oferir una docéncia de maxima qualitat, i
I"avaluacid docent ha de contribuir a I’'analisi i el control de I'activitat i la qualitat docents.

P2.6 Gestionar la satisfaccié dels grups d’interés, atés que els resultats de les enquestes de
satisfaccié docent que responen els estudiants son un instrument imprescindible en el model
d’avaluacio de I'activitat docent del PDI.

P4.1 Definir la politica del personal docent i investigador, el model d’avaluacié de I'activitat
docent del PDI ha d’estar alineat amb la politica establerta a instancies directives pel que fa a
aquest col-lectiu.

P4.3 Captar i seleccionar el PDI, atés que I'avaluacié del PDI pot incidir en possibles promocions.
P4.6 Gestionar I'avaluacié docent del PDI, ates que el manual d’avaluacid docent és la norma que
regula el procés d’avaluacié docent del PDI.

P4.7 Gestionar la formacio interna. Atés que quan el PDI que presenti mancances quant a la
qualitat de la seva accié docent, sigui redirigit cap a formacié interna a I’efecte de millorar les seves
competencies en aquesta mateéria.
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14. Normativa

e Normativa de provisié de llocs de treball de PDI a TecnoCampus

e Convenilaboral de Techocampus

e Estatuts de TecnoCampus, aprovats pel Patronat de TecnoCampus en data 30 de maig de 2013.
e Llei Organica 6/2001 d’Universitats (LOU).
e Llei d’Universitats de Catalunya (LUC)

15. Revisions

1 2011 Versi6 inicial

Fins ara el procés era propi del SGIQ-Marc UPF; a partir d’ara el procés és
propi de cada Escola - seguint el marc del procés UPF - i 'aprova/revisa la

t'2015 - , .

2 OFfeb'20156 comissid de qualitat de cada Escola.
En quant a la classificacié del procés, es deixen de fer servir les Q’s del
model de qualitat 6Q-UPF i es fa Us dels estandards AQU (E1...E6)

3 Feb'2018 E'n la fitxa de pr9ce§ s’afegeix informacio de la documentacié associada i
s’enumeren els indicadors.

Feb’2019 — . . . , . .
4 Mar'2019 Es canvia el responsable de procés per canvis en I'estructura organitzativa

S’aplica una nova versid de fitxa de procés que, entre altres, inclou I’historic
de revisions del procés i una descripciéo més detallada del procés i de la

5 09/09/2020 | participacio dels grups d’interés. També es crea un document unificat amb
els indicadors i la seva evolucié. En quant a la classificacié del procés, es
passa d’estandard a dimensio.

S’explica com els centres intervenen en la definicié d’aquest procés i com es
coordina aquest procés amb els processos de centre.

S’explica com es fa el retiment de comptes.

S’explica com es fa el seguiment, revisié i millora del procés.

6 04/03/2021

Aquest procés formava part del SGIQ-Marc TecnoCampus i, per tant, era
comu a les 3 escoles que tenia TecnoCampus. Des del 2023 aquestes 3
7 19/09/2023 escoles s’han fusionat en el centre universitari TecnoCampus i s’ha
actualitzat el redactat per a reflectir que no hi ha 3 escoles siné una i que
apareix una nova figura de director/a de departament.

* : Fins el curs 2019/2020 cada Escola tenia el seu SGIQ i, per aquest motiu, la data d’aprovacié pot no ser
una data exacte, ja que les comissions de qualitat de cada Escola es reunien en dates diferents.



https://www.tecnocampus.cat/upload/RRHH/Normativa%20%20provisi%C3%B3%20de%20llocs%20de%20treball%20PDI.pdf
https://bop.diba.cat/temp/08_062020000167.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/1.1_Text_Refos_dels_Estatuts.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/1.1_Text_Refos_dels_Estatuts.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2001/BOE-A-2001-24515-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2003/BOE-A-2003-4932-consolidado.pdf

